NA TEMAT

PILKNA

VOUCHER | ZASADY OGOLNE

1.Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy i realizacji Voucheréw.

2.Nabywcq Vouchera moze by¢ osoba fizyczna lub prawna,
ktéra kupuje go od Wystawcy.

3.Wystawca oferuje nastepujace rodzaje Voucheréw:

o Voucher kwotowy - o okreslonej wartosci,
o Voucher na ustugi kosmetyczne - na wykonanie konkretnej ustugi.

4.Termin waznosci znajduje sie na Voucherze .

5.Voucher jest wazny przez 3 miesigce od daty zakupu.

6.W przypadku braku dostepnych terminéw Wystawca moze
zdecydowaé o przedtuzeniu waznosci vouchera.

Warunkiem jest kontakt Nabywcy z Wystawcq przed uptywem
pierwotnego terminu waznosci.

7 .Jesli warunek opisany w punkcie 6 nie zostanie spetniony,
przeterminowany Voucher staje sie niewazny i nie podlega zwrotowi
ani wymianie na gotéwke.

8.Nabywca Vouchera zobowigzany jest do dokonania rezerwacji ustugi
najpézniej na 7 dni przed uptywem terminu waznosci Vouchera.

9.W przypadku niewykorzystania petnej wartosci Vouchera
Nabywca nie otrzymuje zwrotu réznicy.

10.Jesli wartos¢ ustugi przewyisza wartosé Vouchera, Nabywca lub
posiadacz Vouchera jest zobowigzany do doplaty brakujqgcej kwoty.

11. Wystawca ma prawo odméwi¢ realizacji Vouchera w nastepujacych
przypadkach:

o uplyniecia terminu waznosci Vouchera,
o braku wczesniejszej rezerwacji zgodnie z punktem 8.
12. Zmiany terminu rezerwacji mozna dokonaé najpézniej
na 24 godziny przed uméwionym terminem.

13. Termin rezerwacji mozna zmieni¢ maksymalnie 2 razy.



